
2

Communication de groupe 
insuffisante

Éviter les non-dits stratégiques

Impulser en équipe

CONTEXTE

Les décisions stratégiques et les avancées sont-elles 

partagées avec tout le groupe, ou certains membres 

restent-ils dans le flou ?

Faire parler ceux qui communiquent naturellement 

peu ; résister à la facilité de décider entre 

quelques-uns sans repartager avec le reste.

Une communication interne insuffisante génère 

malentendus, erreurs d'orientation et retards. 

Réunions récurrentes et canal réactif y remédient.

ETAPES

1 Repère les membres qui communiquent naturellement peu, sans les stigmatiser.

2 Instaure une réunion collective hebdomadaire pour faire le point sur l'avancement.

3 Utilise un canal commun réactif pour la communication quotidienne (Slack, Zoom).

4 Assure-toi que chaque décision stratégique est explicitement repartagée à tout le groupe.

5 Vérifie régulièrement que personne n'est resté dans le flou sur une décision prise.

CRITERES A MAITRISER

Chaque décision stratégique est repartagée à tout le groupe   ·   La réunion hebdomadaire a lieu sans exception   ·   Le canal 

commun est utilisé de façon réactive, pas ignoré
DU PROBLÈME À LA SOLUTION

PROBLÈME
Certains membres communiquaient peu, et les décisions stratégiques n'étaient pas toujours 

partagées à tout le groupe.

↓

CONSÉQUENCES Malentendus, erreurs d'orientation, retards dans l'avancement du projet.

↓

SOLUTIONS
Instaurer des réunions collectives récurrentes (hebdomadaires) ; utiliser un canal commun de 

manière plus réactive (Slack, Zoom).


